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　　继人民币账户黄金买卖业务、美元账户黄金买卖业务之后，工行网

上银行最近推出一项全新的理财服务——代理实物黄金，投资者可通过

“金融@家”个人网上银行、工商银行网点进行交易。

轻松在线交易 
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　　代理实物黄金是工行网上银行继人民币账户黄金买卖业务、美元账

户黄金买卖业务之后，新推出的一项全新的理财服务。投资者可以由网

上银行发起交易指令进行黄金买卖，并提取真实存在的黄金。

　　工行“金融@家”个人网上银行黄金业务包括：人民币账户黄金、

美元账户黄金、代理实物黄金。

特点和优势

　　客户可以通过网上黄金——代理实物黄金功能进行实物黄金账户的

开户、销户、买金和卖金，发起提取实物黄金申请的指令，并查询账户

余额和库存余额及相应的交易明细。

服务渠道

　　“金融@家”个人网上银行、工行营业网点。

申办条件

　　客户只要注册了网上银行，并且注册账户中有灵通卡、e时代卡或理

财金卡，就可以在线开立实物黄金账户并进行买卖交易。

便捷黄金投资



进入网上黄金-> 代理实物

黄金-> 代理实物黄金注册
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操作步骤

　　1. 实物黄金账户注册：

　　2. 买金、卖金委托：

　　3. 实物黄金交易资金查询：

登陆个人

网上银行

根据页面提示选择交易账户

所对应的网银注册卡，输入

相关信息，点击“确定”。

操作完成

进入网上黄金-> 代理实物黄

金-> 买金委托/卖金委托

登陆个人

网上银行

选择实物黄金交易品

种，输入委托价格和委

托数量，点击提交。

操作完成

登陆个人网上银行，进行网

上黄金->代理实物黄金->

实物黄金交易资金查询。

查询可交易资金和

交易冻结资金
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温馨提示

　　1. 新增客户实物黄金账户的注册需要收取一定的手续费。

　　2. 网上银行可以发起指令进行实物黄金的买卖以及提取实物黄金，但是您需要到网点办理实物黄金提取的确

认和提货操作。

　　3. 若您使用代理实物黄金注册功能进行黄金账户的注册，该操作需要在金交所的交易时间内完成，并且在下

一个工作日得到金交所的返回确认开户信息后，才能进行实物黄金的交易。

　　4. 变更黄金交易账户时，如果黄金账户下仍保留着黄金余额或资金尚未结清，则不能使用该交易。

　　4. 提金申请：

进入网上黄金-> 代理实物

黄金-> 提金申请

登陆个人

网上银行

选择银行网点作为实物黄金提

取的仓库，选择提取品种，输

入提取数量、提取方式。

点击确定，验证通过

后接受委托撤单。

　　财 富 宝 典

如何面对理财中的投资风险

　　理财的一个重要作用就是在既定的收益水平下尽量降低风险，或者在相同风险程度下尽量提高收益率，因此，认清理

财产品的风险，按照自身可接受的风险水平进行合理选择是理财的关键。那么，如何降低理财中的风险呢？     

　　首先，要正确评估自身可承受的风险水平。投资者在进行理财前应主要从两个方面评估自身可承受风险的水平：一是风险

承受能力，投资者可以从年龄、就业状况、收入水平及稳定性、家庭负担、置产状况、投资经验与知识估算出自身风险承受能力。

二是风险承受态度，即风险偏好。投资者可以按照自身对本金损失可容忍的损失幅度及其他心理测验估算出来。 

　　其次，“知己知彼，百战不殆”。“知彼”就是要了解市场的理财工具，比如说基金、国债、保险等等，以及市场的整体走势。 

　　最后，还要构建家庭资产的合理组合。今年基金和股市都很好，有的基金收益率达到70%—80%，甚至达到100%以

上，但问题是，下一年还能保证有80%的收益率吗？收益80%的基金又占用了家庭收入的多少？这涉及到家庭收入合理分

配以及家庭资产合理组合问题。就一般家庭而言，应用不超过家庭收入的40%供房，30%用于家庭日常支出，20%用于流

动性较强的金融资产，如活期、定期储蓄，货币型基金等，10%用于购买各类保险及风险较高的理财品种。这样，既可保

证家庭较高的收益，又可防范理财风险。此外家庭理财还要根据家庭成员的年龄、构成等因素，进行合理组合，并在不同

市场趋势下进行适当调整。


